REKLAMACNI PROTOKOL M Therm\Wet®

Rekuperace vzduchu

REKLAMACNI PROTOKOL K ZAKAZCE CiSLO:

Tento servisni list slouzi jako zapis o jednani. Zbozim je myslen systém vzduchotechnickych rozvodd,

nebo rekuperacni jednotka a prislusenstvi dodané ThermWet s.r.o.

Osobni idaje zakaznika

Jméno Prijmeni
Adresa
Telefonni kontakt E-mail
Popis zavad
Komponent Popis zévady
Vzduchovody,

distribucni elementy

Rekuperacnf jednotka

Rizeni, elektronika

Proudéni vzduchu

Poznamka
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SERVISNI LIST M Therm\Wet"

Rekuperace vzduchu

Uplatnéni zéruky

Reklamace bude vyiizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim
nedohodne jinak. Prodavajici vyda spotfebiteli potvrzeni o datu a zplsobu vyFizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani.
Pro pripad zamitnuté reklamace prodavajici spotrebiteli vyda pisemné odtvodnéni tohoto zamitnuti. Na zboZi se vztahuje zéruka podle zarucnich

podminek a Lhit uvedenych ve SOD, tedy 24 mésicl na vedkeré elektronické soucasti systému VZT dodané spolecnosti ThermWet s.r.o.

Reklamace zboZi - se v pripade, Ze kupujicim je spotrebitel, ridi prislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku a zdkonem na ochranu spotrebitele.

Pokud budete mit dotaz ohledné stavu Vasi reklamace, obratte se na infolinku 739 238 095 nebo zaslete dotaz na email: servis@thermwet.cz

Datum Podpis zékaznika [doplnite pii névstévé technikal

ZPUSOB VYRIZENI POZADAVKU

Vypliuje technik

Bylo zjisténo, Ze se jednd o Reklamaci (cena v KC bez DPH) Servis [cena v KC bez DPH)
Naklady spojené
s vyjezdem
Prace Od Do Pocet hodin

Doprava, ¢as celkem*

*Doprava je ¢tovana ze sidla servisniho oddéleni - Smrov 18, Cesky Dub.

Datum

Jméno technika Podpis technika
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